
 

1 
 

Informe del cumplimiento al Convenio General de Colaboración número 
UIEM/210C2601010000S/020/2019, celebrado entre el IEEM y la Universidad 

Intercultural el Estado de México, correspondiente al periodo de enero a diciembre 
de 2022 

 
 

A) Traducción de documentos 
 

En observancia a lo dispuesto por los artículos 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública y 90, antepenúltimo párrafo de la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados ambas vigentes en nuestra entidad, con 

relación a las obligaciones establecidas en las Cláusulas Segunda, numerales 1, 1.1., 1.2 

y 1.3 y Cuarta del Convenio General de Colaboración número 

UIEM/210C2601010000S/020/2019, celebrado entre este Instituto Electoral y la 

Universidad Intercultural el Estado de México (UIEM), la Unidad de Transparencia (UT), 

derivado de la solicitud formulada por la Dirección Jurídico Consultiva (DJC) en el mes de 

febrero de 2022 remitió para su traducción a las lenguas originarias predominantes en la 

entidad: Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlatzinca y Tlahuica de textos que conformaron las 

infografías para que la ciudadanía integrante de los pueblos y comunidades indígenas en 

la entidad cuente con información que le permita identificar el procedimiento para la elección 

de autoridades auxiliares; traducciones que fueron remitidas a dicha Dirección para la 

gestión del diseño y difusión en las redes sociales institucionales ante la Unidad de 

Comunicación Social. 

 

Por otra parte, en una segunda etapa la Unidad de Transparencia en el mes de marzo de 

2022, solicitó a la UIEM la traducción a las cinco lenguas de mérito de los formatos de 

recepción de información, de aclaración de solicitud de información pública y de solicitud 

de portabilidad de datos personales, lo anterior con la finalidad de facilitar a las personas 

integrantes de los pueblos y comunidades indígenas el acceso a dichos formatos en su 

lengua originaria para el ejercicio de los derechos de acceso a la información pública y de 

protección a datos personales, los cuales están consagrados como derechos 

fundamentales en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en los artículos 

6, apartado A, fracciones I y II y 16, párrafo segundo.  
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Formato de recepción de información pública  
 
                     Mazahua                                                                                     Otomí

                
 
                    Matlatzinca                                                                         Náhuatl 
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Tlahuica 
 

 
 
Formato de aclaración de solicitud de información pública 
 
                      Mazahua                                                                                                Otomí 
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                         Matlatzinca                                                                                            Náhuatl 
 

                         
 
 

Tlahuica 
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Formato de solicitud de portabilidad de datos personales  
 
                 Mazahua                                                                                                      Otomí 

                
 

 
                      Matlatzinca                                                                                      Náhuatl 
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Tlahuica 
 

 
 

Ahora bien, en atención a la solicitud formulada por la otrora Unidad de Género y 

Erradicación de la Violencia, hoy Unidad para la Coordinación de los Trabajos de Igualdad 

de Género y Erradicación de la Violencia Política en Razón de Género (UCTIGyEVPRG), 

mediante tarjeta T/PCG/UGEV/126/2022, en el mes de junio de 2022 la UT formuló el 

requerimiento de traducción de los contenidos vinculados con las acciones en las que se 

puede prevenir el acoso y hostigamiento laboral, así como las formas en las que se puede 

manifestar dichas conductas para la conformación de infografías; los cuales una vez 

traducidos fueron remitidos a UCTIGyEVPRG para la gestión del diseño y difusión en las 

redes sociales institucionales. 

 

Finalmente, en el mes de junio de 2022 la UT solicitó la traducción del formato de recurso 

de revisión derivado de las respuestas emitidas a solicitudes de información y del ejercicio 

de los derechos a la protección de datos personales. 
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Formato de recurso de revisión de respuestas a solicitudes de información pública 

 

                             Mazahua                                                                             Otomí 

        

 

                    Matlatzinca                                                                            Náhuatl 
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Tlahuica 

 

 
 

Formato de recurso de revisión de respuesta a solicitudes del ejercicio de los 

derechos a la protección de datos personales 

 

                         Mazahua                                                                                      Otomí 
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                     Matlatzinca                                                                                  Náhuatl 

          

 

Tlahuica 
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B) Difusión en las redes sociales institucionales 

 

Promoción del ejercicio de los derechos político electorales de las personas 

integrantes de los pueblos y comunidades indígenas para la elección de un (a) 

representante ante el Ayuntamiento 

 

                    

                   Mazahua                                                 Otomí                                                  Matlatzinca 

            

 

                              Náhuatl                                                                  Tlahuica 
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Promoción del ejercicio de los derechos político electorales 

 

                            Mazahua                                                                                 Otomí 

                                     
            

            Matlatzinca                                                                                           Náhuatl         

                                      

                  Tlahuica 
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Promoción del ejercicio del voto informado y razonado para la elección extraordinaria 

de Atlautla  

                                    Mazahua                                                                       Otomí 

                                       

 

                                  Matlatzinca                                                                    Náhuatl                                

                                              

Tlahuica 
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Promoción de las guías y formatos para la presentación de solicitudes del ejercicio 
de los derechos de acceso a la información pública y de protección de datos 
personales a través de infografías y videos 
 

 

                     Mazahua                                                                                               Otomí 
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                                                                               Matlatzinca 
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Náhuatl 
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Tlahuica 
 

               
 
 
 

       

 

De acuerdo con la información remitida por la Unidad de Comunicación Social (UCS) 

mediante oficio IEEM/UCS/79/2023, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, se llevó 

acabo la difusión en las redes sociales institucionales Facebook, Twitter e Instagram de 

diversas cápsulas y materiales traducidos a las cinco lenguas originarias: Mazahua, Otomí, 

Matlatzinca, Náhuatl y Tlahuica, con el objetivo de promover el ejercicio de los derechos de 

acceso a la información pública y ARCO; el voto informado y razonado; así como los 

derechos político-electorales de la ciudadanía en nuestra entidad. 
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El impacto total de dichas publicaciones fue el siguiente:  

 

Red Social Impresiones Interacciones 

Facebook 158,347 
1,798 

(reacciones, comentarios, shares 
y clics) 

Twitter 52,376 
1,033 

(me gusta, comentarios, RTs y 
clics) 

Instagram 24,540 
563 

(me gusta, comentarios, 
compartir y veces que se guardó) 

 

Es así, que de acuerdo como ejemplo de las diversas publicaciones realizadas a través de 

las redes sociales institucionales, cada uno de estos materiales fue difundido en las cinco 

lenguas originarias:  

 

 Infografías y cápsulas sobre el ejercicio de los derechos de acceso a la información 

pública y ARCO. 
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 Infografías sobre el ejercicio del voto informado y razonado, en el marco de la 

Elección Extraordinaria de Atlautla 
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 Infografías sobre los derechos político-electorales de la ciudadanía en nuestra 

entidad. 

 

 
 Infografías sobre el derecho de elegir personas representantes de pueblos y 

comunidades indígenas en los Ayuntamientos de Municipios del Estado de México 

con población indígena. 
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De esta manera, la Unidad de Comunicación Social, en coordinación con esta Unidad de 

Transparencia, se suma a los esfuerzos institucionales para promover el ejercicio de los 

derechos político-electorales, de acceso a la información pública protección de datos 

personales de las personas integrantes de las comunidades y pueblos originarios del 

Estado de México. 

 
 

Con dichas acciones al mes de diciembre de 2022 la UT concluyó la traducción a las 5 

lenguas originarias predominantes en nuestra entidad de los formatos de recepción de 

información, de aclaración de solicitud de información pública y de solicitud de portabilidad 

de datos personales, que están disponibles en el idioma español en el Sistema de Acceso 

a la Información Mexiquense (SAIMEX) y en el Sistema de Acceso, Rectificación, 

Cancelación y Oposición a Datos Personales del Estado de México (SARCOEM); así como 

de contenidos que conformaron infografías para la promoción del ejercicio de los derechos 

político electorales, de acceso a la información pública y de los derechos ARCO; así como 

para proporcionar a la ciudadanía integrante de los pueblos y comunidades indígenas en la 

entidad información sobre el procedimiento para la elección de autoridades auxiliares; así 

como, de la identificación de acciones para prevenir el acoso u hostigamiento laboral, 

además de las formas en las que se puede manifestar dichas conductas hacia la víctima, 

lo anterior considerando que dichas actividades se encontraba previstas en el Programa 

Anual de Actividades 2022. 

 

Finalmente, es importante señalar que la UT en observancia al Convenio de Colaboración 

celebrado entre el IEEM y la UIEM de 2019 al 2022 realizó la gestión de la traducción a las 

cinco leguas originarias predominantes en la entidad Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlatzinca 

y Tlahuica de los documentos, videos y contenidos que conformaron las infografías, como 

se describe a continuación: 
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1. En materia de acceso a la información pública  

 

1.1. Guía para la presentación de solicitudes de acceso a la información pública. 

1.2. Formato de solicitud de acceso a la información pública. 

1.3. Formato de aclaración de solicitud de información pública. 

1.4. Formato de recepción de información. 

1.5. Formato de oficio de respuesta a solicitud. 

1.6. Formato de recurso de revisión derivado de respuestas emitidas a solicitudes de 

información pública.  

1.7. Video para la promoción de la Guía para la presentación de solicitudes de 

acceso a la información pública y del ejercicio de ese derecho. 

1.8. Infografía para la promoción del derecho de acceso a la información pública.  

 

 

2. En materia de protección de datos personales 

 

2.1. Guía para la presentación de solicitud del ejercicio de los derechos ARCO. 

2.2. Formato de solicitud de acceso a datos personales. 

2.3. Formato de solicitud de rectificación a datos personales. 

2.4. Formato de solicitud de cancelación de datos personales. 

2.5. Formato de solicitud de oposición de datos personales. 

2.6. Formato de solicitud de portabilidad de datos personales. 

2.7. Formato de oficio de respuesta a solicitud del ejercicio de derechos ARCO. 

2.8. Formato de recurso de revisión derivado de respuestas emitidas a solicitudes 

del ejercicio de derechos ARCO.  

2.9. Video para la promoción de la Guía para la presentación de solicitudes de 

derechos ARCO y del ejercicio de esos derechos. 

2.10. Infografía para la promoción del ejercicio de los derechos ARCO. 

 

 

3. En materia electoral 

De contenidos para la conformación de infografías que promueven: 

 

3.1. El ejercicio del voto libre, informado y razonado para el proceso electoral 2021 

para la elección de Diputaciones Locales e Integrantes de los Ayuntamientos. 
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3.2. Los derechos político-electorales de las personas integrante de los pueblos y 

comunidades indígenas para la elección de un (a) representante ante el 

Ayuntamiento. 

3.3. El ejercicio del voto libre, informado y razonado para las elecciones 

extraordinarias de Nextlalpan 2021 y Atlautla 2022. 

3.4. Para informar a la ciudadanía integrante de los pueblos y comunidades 

indígenas de los hechos que pueden constituir delitos electorales, a solicitud de 

la DJC. 

3.5. Para que la ciudadanía integrante de los pueblos y comunidades indígenas en 

la entidad cuente con información que le permita identificar el procedimiento para 

la elección de autoridades auxiliares, a solicitud de la DJC. 

 

4. En materia de género y erradicación de la violencia  

De contenidos para la conformación de infografías a solicitud de la UCTIGyEVPRG 

respecto a: 

 

4.1. Las definiciones de acoso y hostigamiento laboral. 

4.2. 8 acciones para prevenir el acoso y hostigamiento laboral. 

4.3. 10 formas en las que se puede manifestar el acoso y hostigamiento laboral 

respecto a la víctima. 

 

Acciones relevantes en materia de transparencia, acceso a la información pública y 

protección de datos personales derivado de la traducción de documentos 

 

A) Reconocimiento de información proactiva por parte del INFOEM 

 

En mayo de 2020 y junio de 2021 el IEEM obtuvo la validación por parte del Instituto de 

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del 

Estado de México (INFOEM) como información proactiva la Guía para la presentación de 

solicitudes de acceso a la información pública; la Guía para la presentación de solicitudes 

de derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición a los datos personales ante 

el IEEM; los formatos de solicitudes de acceso a la información pública y del ejercicio de 

los derechos ARCO; así como de las infografías traducidas a las lenguas originarias 
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Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlatzinca y Tlahuica en las cuales se promueve el ejercicio de 

esos derechos fundamentales. 

 

B) Reconocimiento de buenas prácticas en materia de transparencia 
 

En el mes de agosto de 2021, el INFOEM otorgó al IEEM la Mención Especial bajo el rubro 

de “Transparencia en Lenguas Originarias con un Enfoque Interseccional y Cultural”, por la 

publicación y difusión de las Guías y formatos para la presentación de solicitudes de acceso 

a la información pública y del ejercicio de los derechos ARCO, traducidos a las 5 lenguas 

originarias predominantes en la entidad. 
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Con dichas acciones, el IEEM da cuenta del cumplimiento a las Leyes de Transparencia y 

Acceso a la Pública y de Protección a Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 

del Estado de México y Municipios y, consecuentemente, de garantizar a que las personas 

integrantes de los pueblos y comunidades indígenas puedan ejercer en su lengua originaria, 

en igualdad de condiciones, tanto los derechos fundamentales de acceso a la información 

y de protección de personales, como los político-electorales, a través de la traducción de 

las Guías, formatos e infografías; así como de los videos traducidos en las lenguas 

Mazahua, Otomí, Náhuatl, Matlatzinca y Tlahuica que predominan en nuestra entidad. De 

ahí, que el IEEM asume el compromiso de facilitar herramientas y mecanismos a la 

ciudadanía con un enfoque y perspectiva incluyente. 

 

Finalmente, es oportuno mencionar que la documentación descrita con antelación se 

encuentra publicada y disponible en el Portal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública, Transparencia Proactiva, apartado de Transparencia en Lenguas Originarias, en 

la dirección electrónica https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_Lenguas.php, 

en los subapartados: 

https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_NANJO.php, 
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_NANU.php, 
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_MEXIKATL.php, 
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_BOT_U_NAL.php,  
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_PJIEKAKJO.php.  

https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_Lenguas.php
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_NANJO.php
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_NANU.php
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_MEXIKATL.php
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_BOT_U_NAL.php
https://www.ieem.org.mx/transparencia2/fraccionIII_PJIEKAKJO.php

